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Progetto Genitori mediatori culturali 
per l’inclusione delle famiglie neo arrivate

Il progetto prevede il coinvolgimento volontario di genitori stranieri, già inseriti nella scuola e con
buona conoscenza della lingua italiana, che si rendono disponibili a svolgere il ruolo di mediatori
culturali.

Obiettivi

 Facilitare l’inserimento e l’inclusione delle famiglie straniere neo arrivate nella comunità
scolastica.

 Favorire  la  comunicazione  tra  scuola  e  famiglie,  superando  le  barriere  linguistiche  e
culturali.

 Promuovere la partecipazione attiva dei genitori stranieri alla vita scolastica.
 Migliorare  la  comprensione di  regole,  procedure scolastiche e moduli  amministrativi  da

parte delle famiglie.

Compiti principali dei genitori mediatori culturali

 Accompagnare  e  supportare  le  famiglie  neo  arrivate  durante  i  colloqui  di  conoscenza
iniziali.

 Aiutare nella compilazione di questionari e moduli di iscrizione o altri documenti scolastici.
 Spiegare alle famiglie le principali  regole della scuola (orari,  uso degli spazi,  modalità di

uscita, compiti, ecc.).
 Facilitare la comunicazione durante eventi scolastici o incontri genitori-docenti.
 Condividere  informazioni  e  suggerimenti  utili  per  una  buona  integrazione  nel  contesto

scolastico e territoriale.

Modalità di attuazione

1. Selezione e formazione dei genitori mediatori:

◦ Invito ai genitori stranieri interessati a partecipare tramite riunioni o comunicazioni.
◦ Breve corso di formazione (1-2 incontri) su ruolo, limiti e modalità operative, offerto da

un referente scolastico o esperti in mediazione culturale.
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2. Organizzazione del servizio:

◦ Definizione  di  turni  o  momenti  di  disponibilità  per  i  mediatori  (es.  primi  giorni  di
scuola, incontri specifici).

◦ Coordinamento tramite il Referente d’Istituto per l’Inclusione degli alunni stranieri o un
membro del suo Staff.

3. Monitoraggio e feedback:

 Raccolta  periodica  di  opinioni  da  parte  delle  famiglie  coinvolte  e  dei  mediatori  per
migliorare il servizio.

 Eventuale riconoscimento simbolico o attestati di partecipazione per i mediatori.

Risultati attesi

 Migliore accoglienza e inclusione delle famiglie neo arrivate.
 Comunicazione più efficace e riduzione di incomprensioni.
 Maggiore partecipazione delle famiglie alla vita scolastica.
 Rafforzamento del senso di comunità e di collaborazione tra scuola e famiglie.

Risorse necessarie

 Spazi per incontri di formazione.
 Materiali informativi tradotti (regole della scuola, modulistica).
 Coordinatore interno alla scuola per la gestione del progetto. 
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