
PROCEDURE DI SOCCORSO PER GLI ADDETTI 

 

PRIMO SOCCORSO - INTERVENTI A SEGUITO DI INFORTUNI e/o MALORI 

 

PROCEDURE GENERALI PER GLI ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO 

Il primo Addetto al Primo Soccorso che ha notizia dell’evento, si reca sul posto - portandosi 

possibilmente un cellulare – per verificare la situazione. Se del caso, chiede al Collaboratore 

Scolastico o ad altra persona presente di chiamare un secondo Addetto. Salvo casi di estrema 

semplicità, è opportuno che gli interventi siano gestiti da due persone. 

Gli Addetti procederanno, se ritenuto opportuno, ad avvertire il 112 (se non ancora fatto da altri) o 

ad accompagnare la persona presso un luogo tranquillo e sicuro, adottando ogni cautela, a meno 

che le condizioni non sconsiglino la movimentazione della persona. 

In tutti i casi dubbi, specie nei casi traumatici, NON movimentare la persona infortunata o colta da 

malore. 

In caso di chiamata al 112, uno dei due addetti intervenuti (o eventualmente un terzo), si porterà 

all’ingresso dell’edificio per accogliere i soccorsi sanitari, attendendo l’arrivo dell’ambulanza, 

curando di far sgomberare il percorso e la zona di arrivo del mezzo, quindi accompagnando i 

soccorritori presso il luogo dell’incidente. 

Gli Addetti intervenuti si manterranno a disposizione dei soccorritori per tutto il tempo 

dell’intervento. 

  

IN SINTESI 

Lesioni di piccola entità 

• Utilizzare, in caso di necessità, i presidi sanitari contenuti nelle cassette di pronto soccorso. 
Lesioni gravi o malore 

• Non abbandonare mai l'infortunato 

• Chiedere l'intervento urgente dei soccorsi attraverso il numero Unico per le Emergenze: 
112 

• Rassicurare l'infortunato e proteggerlo, se opportuno, con una coperta; 

• Se l'infortunato è in stato di incoscienza, metterlo in posizione di sicurezza e non spostarlo, 
a meno che ciò sia assolutamente necessario; 

• In caso di perdita abbondante di sangue, tentare di arrestare l'emorragia (con laccio 
emostatico o altro) in attesa dei soccorsi. 

 

  



ANTINCENDIO - INTERVENTI A SEGUITO DI EMERGENZE 

 

INDICAZIONI OPERATIVE PER GLI ADDETTI ANTINCENDIO 

 

In caso di evento di emergenza (incendio, evento sismico, altro incidente interno o esterno), gli 

Addetti Antincendio dovranno: 

• portarsi rapidamente sul luogo dell’emergenza, segnalando tempestivamente (sistema 

porta a porta se la zona è ristretta) lo stato di pericolo alle persone presenti nei locali ubicati 

nelle vicinanze della fonte di pericolo, impartendo loro le prime istruzioni di sicurezza in 

ragione dell’evento in corso; 

• verificare la sorgente di pericolo e individuare la gravità del problema; 

• se necessario, segnalare o far segnalare l’emergenza a tutta la scuola con il sistema di 

allarme / evacuazione o, in caso di impossibilità, attraverso il passaggio a voce; 

• informare tempestivamente il Dirigente Scolastico o il Responsabile di Sede per l’avvio delle 

procedure di emergenza e l’attivazione delle chiamate di soccorso o, in caso di impossibilità 

nei contatti, provvedere direttamente alla chiamata ai Vigili del Fuoco attivando il Numero 

Unico delle Emergenze: 112; 

• disattivare, quando possibile, i quadri elettrici locali; 

• se possibile, chiudere l’erogazione di gas o altri combustibili eventualmente presenti; 

• intervenire, se necessario, con gli estintori o con gli idranti in sede locale. 

  

Una volta avviata la procedura di evacuazione: 

• controllare (dopo essersi disposti in punti strategici per il controllo della evacuazione delle 

classi ovvero in prossimità delle uscite di emergenza) che il personale e gli alunni attuino 

l’evacuazione nel rispetto di quanto stabilito dal piano di emergenza; 

• prestare soccorso ad eventuali persone/alunni con disabilità o infortunati (secondo le 

proprie abilità); 

• ispezionare, se le condizioni ambientali lo consentono, i locali di piano prima di abbandonare 

la sezione di edificio di propria competenza, controllando che l’area sia stata interamente 

evacuata, chiudendo le porte lasciate aperte. Va comunque ricordato che la propria 

incolumità resta comunque prioritaria; 

• portarsi all’ingresso della scuola in attesa dei soccorsi per guidarli eventualmente nella zona 

interessata dall’allarme o in altre ritenute critiche; 

• restare a disposizione dei soccorritori per fornire le informazioni richieste per tutto il tempo 

di durata dell’emergenza; 

• al cessare dell’emergenza e dietro consenso delle eventuali autorità intervenute per il 

rientro nell’edificio, gli Addetti coadiuveranno il resto del personale scolastico nel corso delle 

relative operazioni. 

 


